
Proceso Dependencia Promedio
Evaluaciones 

realizadas
Dirección General de Desarrollo Urbano 9.71 133

Instituto Municipal de Vivienda de León (IMUVI) 8.33 3

TM - Dirección General de Ingresos 9.66 33

Dirección General de Movilidad 9.59 22

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de León 

(SAPAL)
9.66 6

Fideicomiso de Obras por Cooperación (FIDOC) 9.66 6

Dirección General de Obra Pública 9.63 130

Sistema Integral de Aseo Público (SIAP) 9.17 17

SSPPC - Dirección General de Planeación y 

Administración
8.50 2

SSPPC - Dirección General del Centro de Cómputo, 

Comando, Comunicaciones y Control (C4)
9.58 139

SSPPC -Dirección General de Protección Civil 9.90 10

SSPPC - Dirección de Policía Vial 9.46 13

SSPPC- Dirección Regulación Seguridad Privada 9.57 19

Patronato de Bomberos de León 8.53 41

Secretaría del H. Ayuntamiento 9.25 8

Contraloría Municipal 10.00 11

Unidad de Transparencia 9.62 8

Defensoría de Oficio en Materia Administrativa 9.60 5

Juzgados Administrativos Municipales 9.60 5

SREL - Dirección General de Economía 9.15 20

SREL - Dirección General de Hospitalidad y Turismo 10.00 5

DIF León 10.00 17

Dirección General de Salud 9.70 27

SFSL -Dirección General de Desarrollo Social 9.57 28

SFSL -Dirección General de Desarrollo Rural 9.50 66

Instituto Municipal de las Mujeres 9.80 5

Secretaría de Vinculación y Atención de los Leoneses 9.36 46

Instituto Municipal de la Juventud 9.25 8

Comisión Municipal de Deporte (COMUDE) 9.83 6

Instituto Cultural de León 9.70 10

Dirección General de Educación 9.81 16

Medio Ambiente Dirección General de Medio Ambiente 9.43 16
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Desarrollo 

Económico

Desarrollo Social

Planeación del 

Territorio

Servicios 

Públicos

Seguridad 

Pública

Unidades de 

Enlace

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DEL CONOCIMIENTO DEL SGC

Código:

FO-DGDI/ DAP/SSGC-CI03



Proceso Dependencia Promedio
Evaluaciones 

realizadas
DGDI - Tecnologías de información 9.51 45

DGDI- Subdirección de Evaluación Institucional 9.50 6

DGDI- Subdirección de SyC de Personal 10.00 5

DGDI- Subdirección de Estructuras 9.50 4

DGDI- Subdirección de Capacitación 9.00 1

DGDI- Dirección de Administración de Personal 10.00 4

TM - Dirección de Servicios Generales 10.00 2

TM- Dirección de Adquisiciones 9.06 17

TM - Dirección General de Egresos 9.77 9

Dirección de Comunicación Social 9.67 12

IMPLAN 9.33 3

PROMEDIO GENERAL 9.52 989
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Dependencias

Evaluación AGOSTO 2021


