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CONFORMACION DE COMITE DE CALIDAD

En la ciudad de Ledn, Gto. Siendo el dia 26 de noviembre de 2021, en la sala de juntas de la
Direccidon General de Desarrollo Institucional, se reunen las personas interesadas con el
objetivo de llevar a cabo la constitucion del “Comité de Calidad del Sistema de Gestion de
Calidad de la Presidencia Municipal de Leén” con fundamento en lo dispuesto de la Norma
ISO 2001:2015:

- Requisito 5.3. La Alta Direccion debe asegurarse de qgue las responsabilidades y
autoridades para los roles pertinentes se asignen, se comuniquen y se entiendan dentro
de la organizacion

La integracion de este Comité, busca supervisar el adecuado funcionamiento y mantencion
del Sistema de Gestién de Calidad, y asegurar la mejora continua de los procedimientos que
se encuentran dentro del alcance.

Adicional permitiré que las dependencias o entidades, lleven a cabo las directrices normativas
que corresponden, para que todo el personal este comprometido y participe activamente, con
la finalidad de mejorar continuamente sus actividades y eficientar las funciones institucionales,

asi como dar cumplimiento a los objetivos planteados.
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INTEGRANTES
Nombre ' Cargo ' | {' “Firma
Lic. Verdnica Teresa Directora General de Desarrollo ﬂw .
Gutiérrez Campos Institucional/ Lider del SGC ) ]
Lic. Margarita Alférez Directora de Administracion de /:/' # '-'_: /
2 . -
Rodriguez Personal / Integrante del Comite |~ i M

Subdireccion de Sistemas de

Lic. Viridiana Pimentel )
Gestidn de Calidad/

Sanchez
Administracion del SGC
Lic. Gema Edith Garcia Analista de Procesos/ Auditor
Macias Lider del SGC
Lic. Adelaida Carolina Analista de Procesos/ Auditor
togollan Ornelas Interno del SGC

‘ _ ‘ Analista de Procesos/ Auditor = >
Lic. Xochilt Barajas Gonzalez .
Interno del SGC
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Acuerdos y/o compromisos derivados de la reunién

% Dar cumplimiento a la comunicacién programada, donde se refrendard el conocimiento

de la politica, objetivos vy todo lo concerniente al Sistema de Gestién de Calidad.

% Asistir a las Revisiones de por la Direccién para conocer la eficacia de los procedimientos
a través de:
= | 0s cambios en las cuestiones internas o externas qgue son referentes al SGC
= [a informacion sobre el desempefio v la eficiencia del SGC:
» Satisfaccion del cliente y la retroalimentacion de las partes interesadas pertinentes
= Elgrado en el gue se han conseguido los objetivos de la calidad
=  Desemperio de los procesos v conformidad de los productos vy servicios
= No conformidades vy acciones correctivas
=  Resultados de seguimiento v medicion
= Resultados de las auditorias.

= E| desempeno de los proveedores externos

= | 3 adecuacion de los recursos
* La eficacia de las acciones tomadas para abordar 1os riesgos v las oportunidades /
=  QOportunidades de mejora /
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