MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CcODIGO:
SECRETARIA PARA EL FORTALECIMIENTO SOCIAL DE LEON PR-SFSL/DGDS,/DPE-
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL 01
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1. PROPOSITO. s‘_'“
Sistematizar las solicitudes de apoyo en el rubro de vivienda en la zona urbana del Municipio ol .
de Ledn, al integrar un listado potencial resultado del proceso de dictaminacion en campo, l ﬁ %
mediante el cual se corrobora que las personas solicitantes cumplan con los regquisitos vy 4

condiciones para ser susceptibles en la entrega de los apoyos de cuarto adicional, techo digno s
y calentador solar, asi como integrar el padron de las personas beneficiadas a las que se

contribuyd para el mejoramiento de su economia y de la calidad y espacios de su vivienda.

2. ALCANCE.
A NIVEL INTERNO:

Direccion General de Desarrollo Social (DGDS), Direccion de Programas Estratégicos (DPE),

Subdireccion de Vivienda (SVIV), Subdireccion de Planeacion y Evaluacion (SPYE) y la
Coordinacién de Dictaminacion (CDIC), estando adscritas a la Direccion General de Desarrollo

Social.

A NIVEL EXTERNQO:
Instituto Municipal de la Vivienda (IMUVI), Direccion General de Obra Publica (DGOP) vy

Unidad de Transparencia Municipal (UTM).

3. POLITICAS DE OPERACION
1. Las peticiones se reciben a través del MIERCOLES CIUDADANO, registrandose en el
Sistema de Atencion Ciudadana SAC, v en la PLATAFORMA DE CORRESPONDENCIA

de la Secretaria de Vinculacidon y Atencidn a los Leoneses.

2. Para la focalizacion éptima se debe identificar las zonas con los siguientes insumos que
debe recibir (SPyE): L
a. Banco de Pre-registro (CDIC) con base a los Folios del Sistema de AtgRcign
Ciudadana SAC y de la PLATAFORMA DE CORRESPONDENCIA.
b. Capas geograficas de acuerdo al Decreto anual que se emite en el[Dfario Oficial .
de la Federacién por parte de la Secretaria de Bienestar por el que.se‘f:dr’"mu\a fa /

Declaratoria de las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP). \ D ® W
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’ el
3. Presentar los Criterios de Operacion del ejercicio en curso que incluye: q

a. Encuadre Programa de Gobierno vigente. 3 z

b. Contextualizacion del Proyecto.

c. Encuadre del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

(CONEVAL). @
-
O

d. Descripcion de las vertientes de apoyo del Proyecto.

e. Cobertura del Proyecto (municipal y por delegacion).

f. Proceso operativo. [
g. Formatos. 4
h. Bibliografia.

4. Los Formatos para el levantamiento deberdn ser elaborados por parte de la SPyE, para

despues ser revisados vy validados por DPE.

5. La actualizacion de la imagen de los formatos del procedimiento estara sujeto a |
establecido por la Direccidon de Comunicaciéon Social y la actualizacion del Aviso de
privacidad a lo sefialado por la Unidad de Transparencia del Municipio de Ledn, sin que
se vea afectado el contenido y la codificacion de los mismos para la apliéacién del
procedimiento, sin previo acuerdo con la Dependencia duefia del procedimiento. En
todo caso, cualquier cambio sera informado a los participantes del procedimiento via
correo electronico y no sera necesario la actualizacion del presente manual a menos
que los cambios impacten el contenido del formato en la aplicacién y/o pasos del 1
procedimiento. Los formatos a utilizar seran plasmados en los Criterios de Operacion i

para el ejercicio vigente.

6. Los Criterios de Operacién generados por SPYE se deberan presentar al chtg: T
Programas Estratégicos (DPE), Subdirector de Vivienda (SVIV) y estar presente la 7

Coordinacion de Dictaminacion (CDIC) para realizar ajustes con5|derand@ otro
enfoques y hacer retroalimentacién. Se acordaran los siguientes COFT]D#’OHWIEQIS‘_,.&:_.\-_:_ NO CONTROLADA]

a. Fecha de inicio y término de levantamiento
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b. Cumplimiento de Metas

c. Responsables para captura de avance de metas

Dentro del documento de Criterios de Operacidn se encuentran los reguisitos de

cardacter técnico y la condiciones para definir el otorgamiento de los apoyos de vivienda.

El Levantamiento del Listado Potencial, integrado por el check list, solicitud de apoyo,
dictamen; asi como la documentacion adicional (IFE o INE, CURP, comprobante de
domicilio y en su caso comprobante de propiedad); debe ser ejecutado por la

Coordinacion de Dictaminacion (CDIC) de la DPE vy su equipo de trabajo.

La actualizacion de registros serd por parte de la Subdireccion de Planeacion vy
Evaluacion (SPyE), con base a la retroalimentacion de la Subdireccion de Vivienda
(SVIV) v la Coordinacion de Dictaminacion (CDIC).

10. El Levantamiento de Listado Potencial se debe evaluar de acuerdo a un avance de

1.

12.

13.

metas y seguimiento por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion (SPyE).

Recepcion vy revision de expedientes fisicos debera ser por la SPyE, quién realizara la
cuantificacion y validacién de los expedientes fisicos. Es importante contemplar lo
siguiente:
a. En la recepcion de expedientes fisicos se debera revisar cada uno ellos para
verificar gue cumplan con lo requerido.

b. Cuantificar los expedientes por Colonia, Zona y Delegacion.

Se realiza la captura de los datos de los expedientes fisicos en la Plantilla digital de

captura; por el personal de la SPyE.

La Informacion capturada se incorpora a una base de datos para su analisis } wlidacion,

inconsistencias de registros, duplicidades, confirmacion de datos, etc.

CRIGINAL

s e

£

B
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14. La Plantilla digital de captura se comparte a la Subdireccion de Vivienda (SVIV) v la

Coordinacion de Dictaminacion (CDIC) para su consulta y seguimiento.

15. La SVIV es la encargada de realizar la solicitud de los contratos y a su vez supervisar el

seguimiento fisico y financiero en conjunto con la DGOP.

beneficiarios finales, de acuerdo al acta de entrega del apoyo individual, acta de entrega

med

i

16. EI Padrén de Beneficiarios debe ser integrado por la SPyE con el listado de @
s

fisica y acta administrativa por contrato. m
&

17. Con base a la normativa aplicable en términos de transparencia, el Padrén de e

Beneficiarios debe ser generado mediante un reporte trimestral en los formatos del

Articulo 70 fracciones XVA, XVB y XXX; para su entrega y publicacién a la Unidad de

Transparencia Municipal.

18. Los reportes estadisticos pertinentes deberan ser generados con el insumo de Plantillas
Digitales del Padrén. (SPyE).

19. Los expedientes capturados se deberan expurgar y comenzar el procedimiento de

ordenacion de acuerdo a la Ley de Archivo. (SPyE).

20.Digitalizacion de los expedientes completos por contrato con la calidad de 150 dpi’s

(puntos por pulgada) (SPyE).

21. Para la integracion de expedientes por contrato se incluye documentacion generada
por la DGOP: 3-\
A. Integracion de paguetes.

a. Contrato de obra (documento generado por la DGOP que comparte a la
SVIV)

b. Expedientes de beneficiarios con acta de entrega individual.

c. Acta de cierre fisico (documento generado por la DGOP que c;(‘)miparte 3
la SVIV) : st
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d. Acta de cierre administrativo (documento generado

comparte a la SVIV)

B. Foliado, cosido.

22.La Gestidon Documental deberd seguir |os siguientes pasos:

a. Ordenacion de acuerdo al Cuadro de Clasificaciéon Archivistica, CADIDO y Guia

de Archivo Documental correspondiente (Fondo, seccion, serie, sub-serie vy

foliacion).

b. Elaboracion de Caratula 2n el Sistema de Archivo aplicable.

c. Integracion vy

concentracion.

.-Crierios de operacion !

del Proyecto VM. 16
Vivienda digna (DGDS)

4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

11 Aula io crirserin

correspondientes al ano vigente (Encuadres,

Contexto, Descripcion, Cobertura, Proceso y

resguardo en cajas para su transferencia a archivo de|

| Sbrccién de

por la DGOP gue

}eRaGaNAL[

.

@.

E

Planeacion y
Evaluacion

/M_/

Formatos). \
12 Analizar el Decreto por el gue se formula
la Declaratoria de las Zonas de Atencion
Prioritaria.
2.-Recepcion de Coordinacion de
solicitudes 2.1 Recibe peticiones y solicitudes en Miércoles | Dictaminacion
Ciudadano, registradas en el SAC, y de la | (CDIC), Subdireccion
Plataforma de Correspondencia. de Planeacion vy
2.2 Integra base de peticiones y solicitudes para | Evaluacion (SPyE) v
programar dictaminacion. Direccidén General de
Desarrollo Sogj =
(DGDS) /a:“Q/TU
3.Levantamiento de | 3.1 Realiza el levantamiento de expedientes con | Coordin [cq‘g;gc‘ie \~
expedientes para base a los siguientes formatos: Dictami i‘{-’}?ﬂf@@‘@ﬂ‘

generacion de lista de

FO-DGDS/DPE/VIVDIG-01,
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beneficiarios | FO-DGDS/DPE/VIVDIG-02,
potenciales FO-DGDS/DPE/VIVDIG-03,
FO-DGDS/DPE/VIVDIG-04,
FO-DGDS/DPE/VIVDIG-05,
FO-DGDS/DPE/VIVDIG-06,
FO-DGDS/DPE/VIVDIG-07.

32 Recibe expedientes de beneficiarios

potenciales generados en el levantamiento.
3.3 Revisa y validar expedientes, éLos
expedientes estan completos?

NQO: Pasa al punto 3.1

Sl: Pasa al punto 3.4 Subdireccion

3.4 Captura datos de los expedientes en | Planeacién
plantilla de Listado Potencial FO- | Evaluacion (SPyE)
DGDS/DPE/SPYE-01 (archivo excel)

35 Verificar cExiste duplicidad de
expedientes?

Sl Pasa al punto 3.6

NO: Pasa a 3.7

3.6 Cancela el apoyo (fin del procedimiento).

Se da de baja la solicitud del listado potencial.
3.7 Integra el Listado Potencial por tipo de
apoyo y por zonas de cobertura (Delegacion).
3.8 Entrega el listado potencial por paguetes a X\
la Subdireccidn de Vivienda (SVIV).

4 -Integracion del | Una vez concluida la entrega de los apoyos por
padron de beneficiarios | parte de la Subdireccion de Vivienda (SVIV) quien
contrata y la Direccion General de Obra Publica
(DGOP) quien ejecuta, se procede a:

41 Compendia los siguientes documentos:
Formato entrega recepcién por beneficiario,
Contrato de Obra, Acta de Cierre Fisico y Acta de

Cierre Administrativo
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4.2, Integra de manera definitiva, con base a la sl
documentacion de cierre, el Padron final digital <
(archivo excel).
43, Entrega el Reporte Trimestral Padron de z
Beneficiarios a Unidad de Transparencia Municipal —
Articulo 70 Fraccion XV A (archivo excel) @D
5.-Integracion de | 5.1 Integracion de expedientes con acta de en
evidencia documental entrega individual Subdireccion de :
52 Expurgo de expedientes Planeacion y g’)
53 Digitalizacion de expedientes Evaluacion (SPyE) Rt

54. Foliado de expedientes

55. Integracion de tomos por contrato

58. Elaboracion de caratulas de archivo

57, Resguardo documental por contrato de
acuerdo al cuadro de clasificacion
archivistica

Fin del procedimiento
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5.

DIAGRAMA DE FLUJO

PR-SFSL/DGDS/DPE-01 PROCEDIMIENTO PARA SISTEMATIZAR LAS SOLICITUDES Y ENTREGA DE APOYOS DE VIVIENDA

Subdireccion de Planeacién y Evaluacion

Coordinacién de Dictaminacion

e
Planeacién y
ian

Direccién General de
Desarrollo Social

1.1 Actualizar los
criterios de
operacion
correspondientes al
afio vigente

1.2 Analizar Decreto
por el quese

formula la

Dedaratoria de las.
20nas de atencidn
pricritarias

3.2 Rrecibir

2.1 Recibir peticionesy solicitudes en Miércoles Ciudadano, registradas en el SAC, yde la
Plataforma de Correspondencia

L)

2.2 Integrar base de

y soli

para programar di

|

expedientes.

3.1 Realizar el
levantamiento de
expediel

F €/
VIVDIG-01

3.4 Capturar datos
delos expedientes
en plantilla de
Listado Potencial

FO-DGDS/DPE/
SPYE-D1

&Existe
duplicidad de

3.6 Cancelar el
apoyo

st
¥
3.7 Integrar el

Listado Potencial
por tipo de apoyo y
porzonasde

cobertura
(Delegacion).

¥

3.8Entregarel
listado potencial por

paguetes ala
Subdireccién de

Vivienda

I

4.1 Compendiar los
siguientes
documentos:
Formato entrega
recepcion por
beneficiario,

Contrato de Obra,
Acta de Cierre Fisico
yActa de Cierre
Administrativo

.

42 Integrar de
manera definitiva,
conbase ala
documentacion de
cierre

0.

FO-DGDS/OPE/
FO-DGOS/DPE/
VIVDIG 03
FO-DGDS/DPE/
IVDIG-04

FO-DGDS/DPE/
VIVDIG-05

FO-DGDS/DPE/
FO-DGDS/DPE/
VIVDIG-07
FO-DGDS/DPE/
VIVDIG-08
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PR-SFSL/DGDS/DPE-01 PROCEDIMIENTO PARA SISTEMATIZAR LAS SOLICITUDES Y ENTREGA DE APOYOS DE VIVIENDA

Subdireccién de Planeacién y Direccién General de

Subdireccién de Planeacion y Evaluacion Coordinacién de Dictaminacion e eaaeish Diaartals saaidl

4.2 Integrarde
manera definitiva,
conbaseala
documentacion de
cierre

¥

4.3 Entregarel
Reporte Trimestral
Padron de
Beneficiarios a AViky

Unidad de ¢
T . |
Muridi eporte = |
urulcpal trimestral
5.1Integrar
expedientes con

acta de entrega
individual

lJ

5.2 Expurgar
expedientes

¥

5.3 Dighalizar de
expedentes

¥

5.4 Foliar
expedientes

]

5.5 Integrar tomos
por contrato

v

5.6 Elaborar
cardtulas de archivo

—

5.7 Resguardar
documento por
contrato de acverdo
al cuadro de
clasificacion
archivistica

(2D B,
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Lineamientos para la integracidn, operacion y actualizacién del Padrén Vigente
Estatal de Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y
Humano.

Ley de Proteccion de Datos Personales para el Estado v los Municipios Vigente

de Guanajuato.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado Vigente

y los Municipios de Guanajuato.

|/ORIGINAL

Recomendaciones para proyectos de digitalizacion de documentos, Vigente
Archivo General de la Nacion, SEGOB 2015

Ley de General de Archivos, Archivo General de la Nacion Vigente
Procedimiento para el control de expedientes de archivo Vigente
Criterios de operacidn del Proyecto VM. 1.6 Vivienda digna (DGDS) Vigente
Convenio de Coordinacidn y apoyo con la Direccidn General de Obra Vigente
Publica

Acta de entrega recepcion final (cierre administrativo) FO-DGOP/DACF-01
Acta de entrega fisica FO-DGOP/DACF-02
Contrato de obra Numerc de contrato.

7. REGISTROS.

Checklist expediente/Cuarto Subdireccion de

e 1aho FO-DGDS/DPE/VIVDIG-01
adicional Planeacion vy Evaluacion
_ 1aho Subdireccion de
Dictamen Cuarto adicional FO-DGDS/DPE/VIVDIG-02
Planeacion y Evaluacion
Check list expediente/Techo 1 afio Subdireccion de
: FO-DGDS/DPE/VIVDIG-
digno Planeacion y Evaluacion =
1 afo Subdireccién de -
Dictamen Techo digno . _ FO-DGDS/DPE/ \/&G—Ocl
Planeacion y Evaluacion =
Checklist Calentador solar Tano Subdireccion de COPIA NO CONTROLADA
ZAP Planeacion y Evaluacién FO-DGDS/DPE/ 'V%*Gfob

%
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Dictamen Calentado solar ano Subdirecié e
: _ FO-DGDS/DPE/VIVDIG-06
ZAP Planeacion y Evaluacion
= : 1afho Subdireccion de
Solicitud FO-DGDS/DPE/VIVDIG-07

Planeacion y Evaluacion

Verificacion de 1ano ;
Subdireccion de

adecuaciones (Cancelacion : FO-DGDS/DPE/VIVDIG-08
Planeacion y Evaluacion
de Apoyo)

Subdireccion de

Listado potencial 1ano g ;
Plarigacionly Evalimzian. | "o ePs BRE/SPYE-0]

ORIGINAL

- » Subdireccién de
Acta de entrega recepcion 1ano ' o Eolio
Planeacion y Evaluacion

Subdireccion de Numero corto/Ejercicio

Reporte trimestral 1ano e ., |fiscal/Numero de trimestre
Planeacion y Evaluacion /Dependencia

8. GLOSARIO.

AGEB urbana: es un area geografica ocupada por un conjunto de manzanas perfectament
delimitadas por calles, avenidas, andadores o cualguier otro rasgo de facil identificacion en el
terreno y cuyo uso del suelo es principalmente habitacional, industrial, de servicios, comercial,
etcétera, y sélo son asignadas al interior de las zonas urbanas que son aguellas con poblacion
mayor o igual a 2,500 habitantes y en las cabeceras municipales.

Banco Pre-registro: Conjunto de peticiones realizadas por el ciudadanc(a) en los mecanismos

de gestion vigentes.
Beneficiario: Aguella persona o familia atendida por un programa social y receptor de un S\
beneficio, a traves de la transferencia de un apoyo, bien o servicio.

Beneficio v/o Apovo: Es todo aquel subsidio, ayuda, apoyo, accion, obra o servicio_gu

favorece a los beneficiarios de los programas sociales.
Check-list

Contenido de Expediente de los apoyos de cuarto adicional, techo digno v cale
Copia Comprobante de Domicilio
Copia CURP
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Copia de Documento que acredite la propiedad (cuarto adicional)
Copia INE
Dictamen Solicitud

ORIGINAL

S i e = TR SR

Datos Personales: La informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable,

relativa a su origen racial o étnico, o que esté referida a sus caracteristicas fisicas, morales o
emocionales, a su vida afectiva o familiar, domicilio, nimero telefénico, patrimonio, ideologia,
creencias o convicciones religiosas o filosoficas, su estado de salud fisico o mental, sus
preferencias sexuales, claves informaticas o cibernéticas, cédigos personales encriptados u

otras analogas; que se encuentre vinculada a su intimidad, entre otras.

Expediente digital Unidad documental constituida por uno o varios documentos electrdnicos

sobre un determinado asunto, actividad o tramite, ordenados como indican el cuadro general
de clasificacion archivistica y el catalogo de disposicién documental de las instituciones, cuya
gestion desde su produccidn, tratamiento archivistico, conservacion, servicio y disposicion
final se ejecuta mediante un sistema automatizado de gestién y control de documentos.
Expediente: Se compone de un nimero determinado de documentos establecidos como
requisitos para solicitar un apoyo, tréamite o servicio.

Expedientes fisicos: Documentos integrados de formatos y de identificacidon del beneficiario

que recibira apoyo, el cual debera cumplir con lo establecido en los Criterios de operacion del
Proyecto VM. 1.6 Vivienda digna (DGDS).

Gestion Documental: Se refiere a una serie de actividades sistematizadas cuyo fin es controlar

el ciclo de vida de los documentos en una organizacion; se encarga de administrar el flujo gue

estos siguen desde su creacidn o recepcion, clasificacion, mantenimiento, permisos de uso,
almacenamiento y resguardo; de eliminar los que ya no sirven y asegurar la conservacién de \
los documentos que lo requieran.

Levantamiento de Padrén: Ejecucion para identificar beneficiarios de apoyos de vivienda de

acuerdo a la Estrategia de Levantamiento e integrar expedientes de usuarios finales.

Lista Potencial: Archivo en formato Excel con atributos referentes a Datos Gel‘wg;;é?eS'-3--'%el

Beneficiario, identificacién, domicilio, identificacion del apoyo otorgado, municipio;quﬁ_éﬁdad.
Padron: Es un instrumento de politica social establecido por la Ley de Desarroﬂ._o- SQ«CIcH YONTRO

Humano para el Estado vy los Municipios de Guanajuato, el cual contiene la relacioh oficial de
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datos personales de los beneficiarios del Programa de Desarrollo Social y Humano, con apego
a la normatividad que resulta aplicable, la cual identifica beneficiarios, conforma una base de

datos confiable, aporta informacion estratégica y fortalece la toma de decisiones.

Plantillas Lista Potencial: Integracion de la Plantilla Digital en clasificacion de apoyos.
Pobreza: Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una
carencia social (en los 6 indicadores de rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso
a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso
a la alimentacién) y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que reguiere
para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias.

Procedimiento de Levantamiento: Estrategia para dictaminar las solicitudes de apoyos.

Provecto Vivienda Digna: Conforme al Programa de Gobierno 2021-2024. Encuadre: Bandera:
Vivir Mejor. Estrategia: 5. ECONOMIA Y EMPRENDIMIENTO. Programa: VM1 SALIR
ADELANTE. Proyecto: VM. 1.6 Vivienda digna. Acciones del Proyecto: VM. 1.6.3 Implementar

apoyos para el fomento a la autoproduccién, equipamiento vy rehabilitacion de vivienda, as{
como la gestion de créditos para personas de bajos ingresos. Acciones: cuarto adicional, techo

digno y calentador solar.

Usuarios finales: Los beneficiarios que recibiran el apoyo de vivienda, integrados en el padron
con expediente completo.

ZAP: Zona de Atencion Prioritaria. Areas o regiones de caracter predominante rural o urbano,
cuya poblacién registra indices de pobreza, marginacion indicativos de la existencia de

marcadas y rezagos en el ejercicio de los derechos para el desarrollo social.

-
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9. ANEXOS.

Checklist expediente/Cuarto adicional FO-DGDS/DPE/VIVDIG-

01

&

Checkiist - Expediente/Cuarto Dormitorio

to de 13 Informacion e Integracion del Expedients
No. Empleado

LEON

AYUNTAMIENTO 2027 2024

Firma
Fecha de Repone

Criterios de vulnerabilidad
personas con d

Son aguellas condiciones en el hogar, personas adultas mayores. madres solteras

ngreso y el nimero deintegrantes por fam con alguna enfermedad cron

) a y personas

ngreso mensual

tas personas forman parte de este hogar

Jefa de famiia / Madre Soltera

on enfermedad cronica [ discapac:dad

DOCUMENTACION

scapacidad, relacion

c3 degenerativ

3

*tante de ap

fiesto

que

Nombre y firma del solicitante

aeno

cuaiquier panda po
SHMoS 3 los estab

Este programa es pubiico

Queda prohibido su uso para fine:

Direccion General de Desarrollo Soclal
Secretaria pars el Fortalecimiento Social de Leén

_entro, Ledn

apoyo a Proyeclo Vivienda Dngna en su vertiente Cuarto Dormitorio, bajo protesta

comprobante de
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Dictamen Cuarto adicional FO-DGDS/DPE/VIVDIG-02

Dictamen Cuarto Dormitorio

r |
AYUNTAMIENTO 2021 2024 |
{

|

FO-DGDS/DPENIVDIG-02

Dictamen técnico de viabilkdad Folio o referencia

I. Datos generales del solicitante

Nombre (s

Apelhdo Patemo Apelido Matemo

Calle Numero

(2]
0

Teléfono Fecha

@REGINALI

|
|

Il Requerimientos sociales y técnices

i Su casa es propa

| g NO
L - e Antgledad

¢ Cuantas personas viven en & demicilio?

minimo de 3 x 4 mis

¢ Cuantas personas son hombres. mujeres o nios
as)?

v:I.J&‘fjs habitaciones bene la vivienda para dormer?

; Cuantas personas duermen en cada habitacion?

¢La famiia vive &n condicones de hacinamiento?
O s [ %

De acuerdo a la revsion ¥cnica ¢ miommacion proporcionada por ia persona que ntegra |a soliotud, se emite el siguwente dictamen tecnico

D Factible D No Factible

Observacones

Referencia personal

Datos de persona gue realizo e dictamen

Nombre —No. Empieada
Cargo

Direccién General de Desarrollo Social
Secretaria para el Fortalecimiento Social de Leén T. 477 788 0000 | leon.gob.mx

ot ¥ Plaza Principal S/N, Centro, Leén, Gto. C.P. 37000
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Dictamen Cuarto adicional FO-DGDS/DPE/VIVDIG-02 (parte posterior)

Descripcion de la vivienda y medidas de drea donde se colocard el techo:

Croquis de localizacidn de apoye Plano de aspacio en vivienda

|

-
g
r 4
O
44
Q

-

Yo:

Solicitante de apoyo 2| Programa Vivienda Para Todos en su vertiente Cuarto Adicional, bajo protasta de decir verdad, manifiesto que la
informacion detallada 2n 2l presente documento, as real y confiable, la cual fue proporcionada en visita domiciliaria, asi como la
documentacién complementariaal expediznte fidentificacian oficiol, CURR, comprobante de domicilic y copia de comprobante de propiedad)

AVISO DE PRIVACIDAD

La Direccién de Desarrolo Socisl, Ez rezponzable del tratamiento de los datos perzanaies que naz proparcione. los cusles serin protegidosconforme a lo
cizguesto er el articulo 38 de la Ley €e Proteccion de Datos Personales en Posesion ce Sujetoz Obigsdos para el Estado de Guanzjuato, publicada en el

periadico oficial cel Gobierno del Extade €e Guanajuato el 14 de julio de 2017,

Suzcatos perzonzies seran recadacos conla finalidad de realizary gestionarios tramites y servicios que usted solicite. ante s Direccion General de Desarrollo

Socia

Sehacedezu corodmiento que susdatoz personales podran ser transmitidos a otros sujetoz obfigadoz siempre y cuando losdatos sz utilicen para el ejerciciode
a el tratarmeento de los datoz perzonsles, o cuando una norma con ranzo ce ey lo safale.

facultades propizs, compatibles o analogaz con la finzlicad gue mos

Usted podra conzuitar el aviso ce arivacidad de maners perzonal en esta Dependencia ubicada en Josefs Ortiz de Dominguez No. 217, Edificio BIBA 3er Pizo,

Zona Certro, Leon. Guanajusto C.P. 37000, Teitfono 7-86-00-00 Ext. 1130 en un horario de 8:00 a 15:30 hrx.

Otorgo mi consentimiento a l2 dependencia para el tratamiento de mis datos personales en términos del articulo 6 de la Ley de Proteccion

de Datos Personales para el Estado y los Municipios de Guanajuato. Para lo cual me opongo expresamente a que mis datos personales sean
© Autorizo expresamente 3 que mis datos personalessean

cedidos
cedidos

52 hace de su conocimiento que este DICTAMEN y/o APOYO esta sujeto a previa validacion técnica y/o constructiva conforme a la Ley de
Obra piblico y Servicios Relocionados con lo misma para & Estado d2 Guanojuato, la Ley de Obrg PUblica v servicios relacionados

misma y reglas de operacion deios programas vigentes.

Mombre y firma del solicitante

acciones son Snanciacas con Recurso FISM (Ramo 33)°
“Esze programa es publico, sjeno a cualquier partico politico y
cueda probitico su uso para fines distirtos 3 los establecidos snel programa”
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Check list expediente/Techo digno FO-DGDS/DPE/VIVDIG-03

&/ | LEON

ATUNTAMIENTO J027 2024

Responsable del levantamiento de |

Nombre

Firma

Fecha de Repone

Cniterios de vulnerabilidad

Son aquellas condiciones en el hogar, personas aduitas mayores. madres solleras, personas con discapacidad, relacion

ngreso y el numero deintegrantes por familia y personas con aiguna enfermedad cronica degenarativa

IORIGINAL

8

Total de ingreso mensual

Cuantas personas forman parte de este hogar
Adulto Mayor

Jefa de famiba / Madre Soltera

FPersonas con enfermedad cronica / discapacidad

DOCUMENTACION
Formato de solicitud Formato de dictamen

opia de identificacion oficial vigente (IFE o INE)

[ O Gl = JEiE

a
o
o
5]
]
@
a
o
B
3
7
a
%
Y
4
§
8
:
&
y
3
£
5
3
]
w
3

citante de apoyo al Proyecto Vivienda Digna en su vertiente Techo Firme ::., o protesta de decir ven
la informacién detallada en el presente documento, es real y confiable, I3 cual fue proporcior - r
como |a documentacion complementaria al expediente (idenfificacion oficial, CURP, comprobante de domicilio y ©
comprobante de propiedad)

Nombre y firma del solicitante

"Este programa es publics, 3eno 3 cualquier pamido politco y
queda prohibdo su wso para fines distintos a los establecdos en & programa’”

Direccion General de Desarrollo Sau.:l
Sec :'ana;..lid Fortalecimient e Leén 15 477 788 0000 | leon. gob mx
O el s Plaza Principal /N, Centro, Ledn, Gto. C.P. 37000
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Dictamen Techo digno FO-DGDS/DPE/VIVDIG-04

LEON

AVUNTAMIENTO 1021 2024

Folio o referencia

Apeildo Matermno

Numero cP

Teletono Fecha

|
¢
OCRIGINAL

Il. Requerimientos sociales y técnicos

¢Su casa es propia”?

'—: S D NO Antgledad

Requiere el apoyo de techo digno

[] st [[] w0 eMotwr

1 | Baho
Cuarto, e Cocina m< Bafio m=

De acuerdo alarewision técnica e nformacidn proporcionada por fa persona que ntegra (a solictud, se emite of siguiente dictamen técnico

Dbservaciones

atos de persona que realzo & dictamen

Nombre No. Empieado

Direccién General de Desarrollo Social
Secretaria para el Fortalecimiento Social de Leén T. 477 788 0000 | leon.gob.mx
R L o g AT], RaREio Iy, dac. P Plaza Principal S/N, Centro, Leon, Gto. C.P. 37000
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Dictamen Techo digno FO-DGDS/DPE/VIVDIG-04 (parte posterior)

Descripcion de la vivienda y medidas de area donde se colocara el techo:

Croquis de localizacién de apoyo Plano de espacio en vivienda

Yo

Solicitante de apoyo al Proyecto Vivienda Digna en su vertiente Techo Firme, bajo protesta de decir verdad. manifestd
que la informacién detallada en el presente documento, es real y confiable, la cual fue proporcionada en visita domiciliaria,
asi como la documentacion complementaria al expediente (identificacion oficial, CURP, comprobante de domicilio y copia de
comprobante de propiedad).

AVISO DE PRIVACIDAD

La Direccion de Desarrollo Social, Es responsabie del ratamiento oe los catos personales que nos p(upormune los cuales seran protegidos
conforme a lo dispuesto en &l ameuln 32 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato, publicada en el periddico oficial del Gobiemo del Estado de Guanajuato el 14 de julio de 2017.

Sus datos personales seran recabados con la finalidad de realizar y gestionar los tramites y servicios que usted solicite, ante la D reccion General
de DesarolloSocial.

Sehacede succnocimiento que sus oatospersondes podran ser transmitidos a ofros sujetos obligados siempre y cuande los datos se utilicen para
el ejerciciode facultades propias, compatidles o anilogas con la fmalidad que motivé el tratamiento de los dates personales, o cuando una norma
con rango de ley losenale.

Usted podra consuitar el aviso de privacidad de manera personal en esta Dep-.—"dencm ubicada en Josefa Ortiz de Dominguez No. 217, Edificio
BIBA 3er Piso, Zona Centro, Le6n, Guanajuato C.P. 37000, Teléfono 477 716 02 73/ 74 en un horano de 8:00 a 15:30 hrs.

Otorgo mi consentimiento a la dependencia para el tratamiento de mis datos personales en términos del articulo 8 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales para el Estado y los Municipios de Guanajuato. Para lo cual me opongo expresamente
a que mis datos personales sean cedidos ., © Autorizo expresaments a que mis datos
personalessean cadidos

Se hace de su conocimiento que este DICTAMEN y/oc APOYO esta sujeto a previa validacion técnica yfo constructiva conforme a la Ley de Obra
publica y Servicios Relacionados con la msma para el Estado de Guanaiuato, la Ley de Obra Pubfica y servicios relacionados con la misma y
reglas de operacon de los programas vigentes.

Nombre y firma del solicitante

“Este programa es plblico. 32no 3 cualquier partido politco y
queda prohibido su uso para fines distintos a los establecidos en & programa’

{eRiGINAL
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N

Checklist Calentador solar ZAP FO-DGDS/DPE/VIVDIG-05

iINAL

&/ | LEON

AYUNTAMIENTO 20212024

e
©

Formato de solicitud Formato de dictamer

Copia de identficacion oficial vigente (IFE o INE)

Copia de CURP

0e comprobante de domiciio (vVigenda actual. O Mayor 3.3 messs

I | B2

S xpediente Capturado D

Rabrica

¢ confiable. la cual fue proporcionada en
e (identficacron ofial CURFP, comprobante de

mprobante de propedad)

Nombre y firma del solicitante

g 0. 3enO 3 cualquier partico politco y
prohibado su uso para fines distintes 3 los estabiecdos en & programa”™

Direccién General de Desarrolle Social
Sec | Fortale nto Social de Leon T. 477 788 0000 | leon.gob.mx

O 1 Plaza Principal S/N, Centro, Leon, Gto. C.P. 37000

Al
-4}
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Dictamen Calentador solar ZAP FO-DGDS/DPE/VIVDIG-06

LEON

AYUNTAMIENTO 20212024

Dictamen Calentador Solal

L Datos generales del
solicitante

-n

olio o referencia

[

Nombre (s)

1.

Apeillido Paterno Apelido Matemo

QRE@ENAL'

j

Calle Numero c.P
Entre las calles ¥

C Telefono Fecha
Datos de persona que realzo el dictamen

Nombre No. Empleado

Il. Requerimientos técnicos

Cuema con servicico de Agua Potable y Alcantanilado en la vivienda?

D S D NO :De qué matenal?

o

La vivienda ;cuenta con inaco?
;j Si D NO
. Criterios de vulnerabilidad
ingreso y el numero deintegrantes por familia y personas con alguna enfermedad cronica degenerativa

Total de ingreso mensual 3
Cuantas personas forman parte de este hogar

FPromedio ingreso por persona S,

Personas con discapacidadAdulto Mayor

Jefa de familia Sin compania ( ) Dependiente economico |

Personas con enfermedad cronica o Responsabie Umca de gastos ( ) Aportacion externa

degenerativa

0 00

Descnpcion de enfermedad

Son aquellas condiciones en Elhog&' personas adultas mayores. madres solteras, personas con discapacidad, relacion

Recibe pension

“Este programa es pablico, ajeno 3 cuaiqueer partido politco y
queda prohinao su uso para fines dstintos 3 los establecoos en & programa’

Direccion General de Desarrollo Social
1 Secretaria para e Fertalecimiento Social de Ledn

T. 477 788 0000 | leon.gob.mx
Leon, Gto. C.P. 37000

O i oy
1 3/N, Centro

Plaza Prin
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Dictamen Calentador solar ZAP FO-DGDS/DPE/VIVDIG-06 (parte posterior)

De acuerdo a la revision técnica e informacion propercionada por la persona que integra la solicitud, s emite 2 siguiente

dictamen técnica
D Factible I:] No Factible

Qbservaciones:

[ORIGINAL

Descripcion de la vivienda y medidas de area donde se colocara el calentador solar:

Crequis de localizacién de apoyo

Yo (

Solictante de apoyo al Proyecto Vivienda Digna en su vertiente Calentador Solar, bajo protesta de decir verdad, manifesto
que la informacion detallada en el presente documento. es real y confiable, la cual fue proporcionada en visita
domiciliaria, asi come la documentacion complementaria alexpediente (identificacion oficial, CURP, comprobante de domiciiio y
copiz de comprobante de prapiedad).

AVISO DE PRIVACIDAD

La Direccion de Desarrolio Social. s responsable del tratameento de los datos personales Que Nos proporcione, los cuales serdn protegidos
conforme 3 lo cispuesto en =l anticule 38 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Suetos Obbgados para el Estado de
Guanapuato, publicada en el periodico oficial del Gobiemo de! Estaco de Guanajuato & 14 de julio de 2017

Sus datos personales seran recabados con la finalidad de realizar y gestionar los ramies y senvicios que usted solicite, ante la Direccion General
de DesamolloSecial

Sehace de su conocmiento que sus datos personales Ea:rz'n ser ransmitides a otros sujetos obligades ssempre y cuando los dates se utilicen
para el gjerzicicde facultades propias, compatibles o analogas con la finalidad que motivd el ratamiento de los datos personales, o cuando una
normma con rango de ley lo senale.

Usted podra consuitar el aviso de privacidad de manera personal en esta Dependencia ubicada en Josefa Ontiz de Dominguez No. 217, Edificic
BIBA Jer Piso, Zona Centro, Ledn, Guanajuato C.P. 37000 Teléfono 477 716 02 73 74 en un horaro de 8:00 a 15:30 hrs,

Owrgo mi consentimiento & Ia dependencia para el tratamiento de mis datos personales en términos del articulo 6 de la
Ley de Proteccidn de Datos Personales para el Estado ¥ los Municipios de Guanajuato. Para lo cual me opongo
expresamente a que mis datos personales sean cedidos . © Autonizo expresamente a que mis datos

personalessean cedidos é\

Se hace de su conocimiznto que 1a wsita en sitio y levantamiento de ests DICTAMEN yio APOYQ estd SUjSto 3 previo revision de criterios de
wuinerabilidad y validacion tecnica yio constructva conforme afa Ley de Obra piblica y Servicios Relacionados con la misma para el Estado de
Guanapato, la Ley de Obra Piblica y servicios relacionados con la misma y reglas de operacion de los programas vigentes.

En caso de ser beneficiaco (a) por < programa Calentador Solar. se compromete 3 NO realizar la venta o empefio de cualquier articulo recibido.

MNombre y firma del solicitante

“Este programa es pitlico. 3=no a cualguier partido poiitco y
queda prohiude su uso para fines distintos a los establecicos en & programa”
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Solicitud FO-DGDS/DPE/VIVDIG-07

LIC. ALEJANDRA GUTIERREZ CAMPOS
PRESIDENTA MUNICIPAL DE LEON
Presente

de la presente SOLICITO, de cumplir con los requisitos estableado

Por medio
operacion del PROGRAMA Vivienda Digna, | apoyo de,

&

descnto aconunNuacH

13.

LEON

AYUNTAMIENTO 2027-2024

Teléfono

cescrnto

gelgomict

yparael efecto de serconsiderado (a) la presente solicitud, se anexa a la presente el croquis de localizacon

Asi mi

nformacion proporcionada son fidedignas y comprobal

AVISO DE PRIVACIDAD

La Direccion de Desarmolio Soclal. Es responsasie 08 ratamiento 0@ 108 A0S personales que
dspuesto en eanicuo 33 o¢ 13 Ley de Proleccion de Datos PEMsOnaes &n PSeRion 6f Sujelas ODIGAICE para &l E51ado 08 Guan
perodico 2017,

Cia 0@t GODIeMO 0@ EELI00 S GAanaudto 14 02 ulo 02 2

Desamoio Socia. S# hace 08 57 CONOCIMiento QuUe SUS 105 PAFEONAES POOTEN S8 FANEMIDACS 3 Or0E &U

ULIT & VIS0 08 privacidad de manera pEnond

3er Pisg, Zona Centro, Leon, Guanajuato C P 37000 Telet 3774 &nun horano o 800 3 1530 e

Otorgo mi consentimiento a la dependencia para &
Ley de Proteccion de Datos Personales para el do y los Mun
expresamenie 3 que mis datos personales sean cedidos 0 Autorzo expresamentes a
sean ceddos

ios de Guanapat

persona

Nombre y firma del solicitante

Direccidon General de Desarrollo Social
Secretaria p §
B L LR N el S T, Plaza Principal S/h

mo, manifesto bajo protesila de decir verdad, gue la documentacion anexa a la presente solicit

proporcione. |06 CuQIes SEran prote

uUS C3IDS PEMSONIes Seran recablatos con [ Pnaldad Oc FallZar y  Qesionar IDs Wamiles y S2rvicios que usied solche, ame 1a D
0 faCulaoss Progias, COMPSMIDIEs O ANNOGAE CON 13 HNaNdad que MOotd f ratamients 08 106 43106 PEMSONIIES. O CLANIO LNA MOMA Con 1
€53 Depencenca uDIcaca en Joseta O oe Dominguez No. 217, Edific

amrento de mis datos personaies en terminos del art
Para lo cual

que mis

ara el Fortalecimiento Social de Leon T. 477 788 0000 | leon.gob.mx

. e et
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Verificacion de adecuaciones (Cancelacion de Apoyo) FO-DGDS/DPE/VIVDIG-08

@ r
AYUNTAMIENTO 20272024

Verificacion de adecuaciones
FO-DGDS/D ViVDIG-8
Formato de verificacion de apoyo

Datos generales del solicitante

CRIGINAL

Apeibdo Matemo

Calie Numerno cP
Y
Teisfano Fecha
. Motivo de la verificacion
- ¢La vivienda cumple con las condiciones y caracieristicas tecnicas para la comecta apficacion del apo yo?
=1 =5 l No
| s | NO
2.- El beneficiano renuncia al apoyo por los siguientes motivos
- Otro motivo
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D de persona que realizo la venficacion
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Acta de entrega recepcion por beneficiario
m

f IPRESIDENCIA MUNICIPAL DE LESN ‘\
PROGRAMA VIVIENDA PARA TODOS o[ ]
ACTAENTREGA RECEPCON
SE HACE ENTREGA RECEPC [ AL VIVIENDA PARA TODOS DE LA DIRECCION DE ruocumﬂ
ES ADSCRITA A LA GENERAL DE LO SOCIAL Y HUMANG, QUE CELEBRAN LOS SUJETOS Y BAJO LAS CONDICIONES QUE A
CONTINUAGION SE DESCRIBEN:
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RECEPCION DEL APOYO )
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'/CDNSTRIJCC.DN DE CUARTO DORMITORIO CON MEDIDAS DE 4 X 3 MTS. SISTEMA DE CIMENTACION A BASE DE LOSA DE CIIIENTAEIQ’_‘.\
ESTRUCTURA DE MUROS A BASE DE TABIQUE ROJO COMUN, CASTILLOS Y CADENAS DE CONCRETO, SUPER ESTRUCTURA DE LOSA DE
VIGUETA Y BOVEDILLA CON CAPA DE COMPRESION, GOTERO EN FRONTERAS DE LA LOSA, PLAFON CON YESO Y METAL DESPLEGABLE,
ACABADO EN INTERIOR CON APLANADO DE MORTERO EN ACABADO FINO, PINTURA VINILICA Y BOQUILLAS DE MEZCLA DE MORTERO,
IMPERMEABILIZACION, ACABADOS EXTERIORES CON APLANADO DE MEZCLA EN ACABADO FINO Y PINTURA VINILICA, PUERTA EN EXTERIOR,
VENTANA CON UN FIJO ¥ UN CORREDIZO CON CRISTAL. INSTALACION ELECTRICA QUE CONSTA DE UNA SALIDA DE ILUMINACION AL CENTRO
DEL CUARTO, SU RESPECTIVO APAGADOR, CONTACTO DOBLE Y LA PREPARACION PARA LA ALIMENTACION DEL CUARTO, LIMPEZA AL FINAL

\ DE LA OBRA, COLGCACION DE LA PLACA INFORMATIVA, MENGIONANDO EL PROGRAMA Y APOYO BRINDADO
/AP RESEHTE AGTANO EXME A LA EATIDND EJECUTORA, CoMPARIA COMSTRUC TORA'G FRGNREDUILDEL EROYECTD, DE LGS NFEOTCS 0)
VICIOS OCULTOS QUE RESULTEN EN LOS MISMOS ¥ SE OBLIGA POR LA PRESENTE A CORREGIR LAS DEFICIENCIAS DETECTADAS SIN COSTO

ALGUNO PARA EL GOBIERNO MUNICIPAL.
LOS REPRESENTANTES DE LA E"mﬂﬂ RESPONSABLE DE LA EJECUC'DN DEL PROYECTO Y EL BENEFICIARIO PODRAN FIRMAR ESTA ACTA
EN FORMA, T0.
LA PRESIDENCIA MUNICIPAL DE LEON, POR MEDIO DE ESTA ACTA Y EN ESTE MOMENTO HACE ENTREGA DEL APOYO ANTES MENCIONADO AL
BENEFICIARIO, QUIEN LOS RECIBE DE CONFORMIDAD.

A /|

OBSERVACIONES ]
SUPERVISOR EXTERNO CONTRATISTA BENEFICIARIO

NOMSAE ¥ FIRMA DEL SUPENVISOR EXTERNG NCMBRE Y FIAMA DEL CONTRATISTA NOMBRE Y FIRMA DEL BENEFICIARID

FECHA DE ENTREGA

‘ !

i COPLY NO CONTROLADA
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Reporte trimestral Numero corto/Ejercicio fiscal/Numero de trimestre /Dependencia.

Numero corto/Ejercicio fiscal/Ndmero de trimestre /Dependencia

18/3819 L b

Reporte Estadistico

- Reporte deVivienc}ja T oo e

: .\ Reporte Vivienda_DPE (Colonias)

NO ACCION MONTO_DE_INVERSION

35.029 $370.047.078

Direzeien se Propamas Exvacepices
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2+ Compartir ~ ra s ® ::

BENEFICIARIOS

175.145

Padron Final de Beneficiarios
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Sistema de Correspondencia

%|LEON
e oo s
Sistema de Atencion Ciudadana (SAC)
ey e 4
~ LEON
A GOBIERNO MUNICIPAL

Sisterna de Atencién Ciudadana

RECUPERAR CONTRASENA
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14. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

0

30 de noviembre del 2017

Documentacion inicial

ot}
|tk ey OO | <
' 2

28 de febrero del 2020

Codigo de registro
Codificacion de formatos

Actualizacion de anexos

25 de enero del 2021

Actualizacién de politicas, descripcion del
procedimiento, diagrama de flujo v

anexos

18 de junio de 2021

Al procedimiento se le actualizan los

firmantes

14 de marzo de 2022

Cambio de nombre antes “Procedimiento
para sistematizacion de padrones
programa vivienda para todos” y codigo
antes “PR-DGDSH/DPE-Q3", actualizacion
de: nombre de la Dependencia, propdsito,
politicas, descripcion, documentos de

referencia, formatos y firmantes

Nombre

Ing. Mauricio Vera Medina

Diego Augusto

Veldzquez Avila

Cargo-puesto

Subdirector de

Planeacion y Evaluacion

Director de Progr@mas

Estrategicgs

/ I
Directord General de
Desarrpllo cﬁ:ial

Firma

A
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Fecha 8 de marzo de 2022
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