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INTRODUCCION.

En la sala de juntas de la Direccidon General de XX, ubicada en XX de la ciudad de Ledn,
Guanajuato, siendo las XX horas del dia XX de 2019, la alta direccion, administrador del SGC vy
demas asistentes, se reunieron con previa notificacion por XX ocasion, con el objeto de revisar el
Sistema de Gestion de Calidad de la Presidencia Municipal y asegurarse de su conveniencia,

adecuacion, eficacia y alineacion continua con la direccion estratégica de la institucion.

Marcar con un X los puntos revisados.

El estado de las acciones de revisiones por la Los cambios en las cuestiones externas

direccion previas (Minutas y acuerdos de e internas que sean pertinentes al

revisiones anteriores) sistema de gestiéon de la calidad.

Satisfaccion del cliente y la retroalimentacion de El grado en gque se han cumplido los

las partes interesadas pertinentes (Procedimiento objetivos de la calidad (Procedimiento

de percepcion ciudadana PR-SGC/M-14) de percepcidn ciudadana PR-SGC/M-14)

Desempeno de los proceso y conformidad de los No conformidades y acciones correctivas

productos y servicios (Tablero de Medicién (FO- (Plan de accion FO-DGDI/DMA/SSGC-

DGDI/DMA/SSGC-ADOT) ACO2)

Resultados de seguimiento y medicion (Tablero de Resultados de las auditorias (informe de

Medicion (FO-DGDI/DMA/SSGC-ADOT) auditoria FO-DGDI/DMA/SSGC-AIO9 vy
Plan de accion FO-DGDI/DMA/SSGC-
ACO02)

El desempefio de los proveedores externos La adecuacion de los recursos

(Procedimiento de compras PR-TM/DGRMYSG-01)

La eficacia de las acciones tomadas para abordar Oportunidades de mejora.

los riesgos y las oportunidades (FO-

DGDI/DMA/SSGC-ROT)




INSTRUCTIVO PARA LA REVISION POR LA DIRECCION

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

cODIGO:
FO-DGDI/DAP/SSGC-RDO1

FORMATO DE REVISION POR LA DIRECCION

PAGINA 2 DE 2

a) Oportunidades de mejora:

b) Necesidades de cambio en el sistema de Gestidn de la Calidad:

c) Necesidad de recursos:

d) Acuerdos y compromisos:

Nombre

Cargo-puesto

Firma

Fecha




